
Terbit online pada laman web:https://journal.s2asia.ac.id/index.php/jiram                                       526 

 

 

 

                                Vol: 1 No 2 Tahun 2023                 E-ISSN: 3031-2973 

Diterima Redaksi: 18-10-2023 | Revisi: - | Diterbitkan: 29-11-2023 

PENGARUH KEPEMIMPINAN, KEPERCAYAAN, 

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR (OCB) 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN BUM DESA BERSAMA 

DI KABUPATEN PEMALANG 

Diana Esri Pratiwi Sinaga, Widi Dewi Ruspitasari, Mohammad Bukhori 
1Institut Teknologi dan Bisnis Asia Malang 
2Institut Teknologi dan Bisnis Asia Malang  
3Institut Teknologi dan Bisnis Asia Malang 

dianasinaga@gmail.com, wididewi@asia.ac.id, m.bukhori@asia.ac.id  

 

ABSTRAKSI 

Kinerja karyawan adalah salah satu hal penting dalam mencapai BUM Desa Bersama di Kabupaten 

Pemalang. Tujuan penelitian ini, untuk mengetahui serta menganalisis: (1) pengaruh  kepemimpinan 

atas kinerja karyawan di BUM Desa Bersama Di Kabupaten Pemalang (2) pengaruh kepercayaan atas 

kinerja karyawan di BUM Desa Bersama Di Kabupaten Pemalang, dan (3) pengaruh organizational 

citizenship behavior atas kinerja karyawan di BUM Desa Bersama Di Kabupaten Pemalang. Penelitian 

ini memasukkan 39 responden karyawan pada 6 BUM Desa di Kabupaten Pemalang, menggunakan 

teknik sampling jenuh. Data penelitian ini didapat dari hasil pengisian kuesioner. Metode analisa data 

dalam penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif dan regresi linear berganda. Uji hipotesis 

secara parsial (uji statistik t) maupun secara simultan (uji statistik F). Alat bantu dalam penelitian ini 

menggunakan SPSS Versi 25. Adapun hasil penelitian menunjukan bahwa Kepemimpinan, 

Kepercayaan dan Organizational Citizenship Behavior (OCB) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. Diantara tiga variabel Organizational Citizenship Behavior (OCB) berpengaruh paling 

dominan terhadap Kinerja Karyawan.  

Kata Kunci: Kepemimpinan, Kepercayaan, Oragmnizational Citizenship Behavior, Kinerja Karyawan. 

 

ABSTRACT 

Employee performance is one of the most important things to achieve BUM Desa Bersama in Pemalang 

Regency. The purpose of this study was to determine and analyze: (1) the influence of leadership on 

employee performance at BUM Desa Bersama in Pemalang Regency (2) the effect of trust on employee 

performance at BUM Desa Bersama in Pemalang Regency, and (3) the effect of organizational 

citizenship behavior on employee performance in BUM Desa Bersama in Pemalang Regency. This study 

involved 39 respondents who are employees of 6 BUM Desa in Pemalang Regency using a saturated 

sampling technique. The data in this study were obtained from the results of filling out the 

questionnaire. The data analysis method used in this research is descriptive analysis method and 

multiple linear regression. Test the hypothesis partially (t statistical test) or simultaneously (F statistic 

test). The tool used in this research is SPSS Version 25. The results of the study show that Leadership, 

Trust and Organizational Citizenship Behavior (OCB) have a significant effect on employee 

performance. Among the three variables, Organizational Citizenship Behavior (OCB) has the most 

dominant effect on employee performance. 
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I. z z zLATAR zBELAKANG zPENELITIAN

BUM Desa Bersama adalah Badan Usaha Milik Desa yang manajemen pengelolaannya 

melibatkan lebih dari satu desa secara bersama-sama. BUM Desa Bersama dijadikan  wadah atau Badan 

Usaha antar desa, dua desa atau lebih, sebagaimana yang tertuang dalam UU No. 6 Tahun 2014 tentang 

Desa secara tidak langsung akan membuka peluang “pelayanan usaha antar Desa”. 

Terbitnya UU Desa No. 6 tahun 2014, mendorong Desa agar dapat membentuk BUM Desa di 

setiap desa, hal inI, yang menjadi solusi dalam meminimalisir persoalan ekonomi masyarakat desa 

menuju kesejahteraan masyarakat desa. Kebutuhan warga yakni tentang kesehatan, ekonomi serta 

pangan menjadi tanggung jawab negara, tentu ini menjadi prioritas yang perlu ditangani oleh 

pemerintah baik pusat maupun tingkat desa. Persoalan tersebut harus tidak dapat diselesaikan secara 

sendiri oleh satu desa saja, melainkan perlu adanya kerjasama atau kolaborasi antar desa, harapannya 

agar peran desa lebih aktif, mudah dan masif dalam mengawal pertumbuhan ekonomi desa.  

Seiring berjalannya waktu terbitlah aturan terbaru terkait pendirian BUM Desa/BUM Desa 

Bersama, yaitu Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 11 tahun 2021 tentang Badan Usaha 

Milik Desa dengan dasar rmenimbang bahwa untuk melaksanakan ketentuan pasal 117 dan pasal 185 

huruf b Undang-UndangNomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja, perlu menetapkan Peraturan 

Pemerintah tentang Badan Usaha Milik Desa. 

Dalam zPeraturan zPemerintah zRepublik zIndonesia zNomor z11 ztahun z2021, zmenjelaskan zbahwa 

ztujuan zdari zpendirian zBUM zDesa/ zBUM zDesa zBersama zyaitu: z 

a. Melakukan zkegiatan zusaha zekonomi zmelalui zpengelolaan zusaha, zserta zpengembangan zinvestasi zdan 

zproduktivitas zperekonomian, zdan zpotensi zdesa. z 

b. Melakukan zkegiatan zpelayanan zumum zmelalui zpenyediaan zbarang zdan/ zatau zjasa zserta zpemenuhan 

zkebutuhan zumum zmasyarakat zdesa, zdan zmengelola zlumbung zpangan zdesa. Z 

c.  Memperoleh zkeuntungan zbagi zpeningkatan zpendapatan zasli zdesa zserta zmengembangkan zsebesar-

besarnya zmanfaat zatas zsumberdaya zekonomi zmasyarakat zdesa. z 

d. Mengembangkan zekosistem zekonomi zberbasis zdigital zdi zdesa. z 

BUM zDesa/BUM zDesa zbersama zdidirikan zatas zdasar zpada zpertimbangan: z 

a. zkebutuhan zmasyarakat; zb. zpemecahan zmasalah zbersama; zc.kelayakan zusaha; zd.model zbisnis, ztata 

zkelola, zbentuk zorganisasi zdan zjenis zusaha, zserta zpengetahuan zdan zteknologi; zdan ze. zvisi zpelestarian, 

zorientasi zkeberlanjutan, zdan zmisi zperlindungan znilai zreligi, zadat zistiadat, zperilaku zsosial, zdan zkearifan 

zlokal. z 

Sejak tahun 2018 BUM Desa Bersama ini berdiri pada 14 Kecamatan di Kabupaten Pemalang, 

namun seiring berjalannya waktu ada 3 BUM Desa dinyatakan tidak aktif karena persoalan 

diwilayahnya masing-masing, ada yang karena terkendala SDM yang tidak mumpuni dan ada pula yang 

melakukan kesalahan terkait penyelewengan dana sehingga terpaksa BUM Desa Bersama tersebut 

harus dinon aktifkan. Data BUM Desa. 

Sudah zbanyak zkegiatan zusaha zyang zdilakukan, zdiantaranya zusaha zperdagangan, zpertanian, zrumah 

zmakan zatau zcafé, zpariwisata zdan zmasih zbanyak zlainnya ztentunya zdisesuaikan zdengan zpotensi zdiwilayah 

zkecamatan zmasing-masing.Di zKabupaten zPemalang zBUM zDesa zBersama zyang zsudah zberbadan zhokum 

zada z4 zBUM zDesa zBersama zDi zKabupaten zPemalang zyaitu zBUM zDesa zBersama zTaman zSejahtera 

zKecamatan zTaman, zBUM zDesa zJaya zMandiri zKecamatan zPemalang, zBUM zDesa zBersama zMitra zUsaha 

zKecamatan zWatukumpul zdan zBUM zDesa zBersama zRukun zMakmur zKecamatan zUlujami, zdan zsisanya 

zmasih zberproses. z(Sumber: zP3MD zKabupatenPemalang) 

Banyak zfaktor zyang zdapat zmempengaruhi zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama, zmisalnya 

zkepemimpinan, zkepercayaan, zOrganizational zCitizenship zBehavior z(OCB) zdan zlain-lain. 

zKepemimpinan zadalah zsuatu zcara zpemimpin zuntuk zmempengaruhi zbawahannya, zagar zmau zbekerja zsama 

zdan zbekerja zsecara zproduktif zuntuk zmencapai ztujuan zorganisasi z(Hasibuan, z2012:170). z 

Peran zdari zseorang zpemimpin zsangat zmempengaruhi zkinerjakaryawan zBUM zDesa zBersama. 

zPemimpin zyang zbisa zmenjadi zpanutan zdari zbawahannya zmampu zmemotivasi zkinerja zdari zpada 

zkaryawannya. zDalam zhal zini zpemimpin zdiharapkan zmemiliki zkomunikasi zyang zbaik zterhadap zkaryawan 

zsehingga zmampu zmempengaruhi zkaryawan zagar zmau zmelaksanakan zapa zyang ztelah zditugaskan zseorang 

zpemimpin zkepada zkaryawannya. zPada zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zsosok zyang 

zmenjadi zpemimpin zsangat zbervariatif zmacamnya, zada zyang ztegas, zlembut zdan zlain zsebagainya, 

zsemuanya zmemiliki zpola zkepemimpinan zyang zberbeda-beda. zSelain zbisa zmemimpin zbawahannya, 

zpemimpin zBUM zDesa zBersama zjuga zharus zmampu zberkomunikasi zdengan zpihak zluar zuntuk zmenunjang 

zperkembangan zBUM zDesa zBersama ztersebut, zsehingga zBUM zDesa zBersama zbias zberkembang zhingga 
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zsekarang. zTetapi zada zpula zseorang zpemimpin zyang zmasih zkurang zdalam zmejalin zkerja zsama zdengan 

zkaryawannya. zKurangnya zkoordinasi zpemimpin zdengan zkaryawan zyang zmengakibatkan zkinerja 

zkaryawan zmenjadi zkurang zbergairah zkarena zmerasa ztidak zdifungsikan zsebagaimana zmestinya. 

Perlu zadanya zrasa zkepercayaan zantar zpemimpin zdengan zbawahannya zagar zusaha zyang zdikelola 

zbias zberkembang zdengan zbaik. zSangatlah ztidak znyaman zdalam zlingkungan zpekerjaan zjika zantar 

zpemimpin zdengan zkaryawannya ztidak zbisa zterjalin zdengan zbaik. zRasa zsaling zpercaya zdan zsaling 

zmenguatkan zantara zkaryawan zmemang zsudah zada zpada zkaryawan zBUM zDesa zBersama zDi zKabupaten 

zPemalang, ztapi zada zpula zyang zbelum zbisa zmenerapakan zsikap zsaling zpercaya zbaik zpemimpin zdengan 

zkaryawan zmaupun zantar zsesama zkaryawan, zsehingga zkinerja zkaryawan zmenurun zdan zmengakibatkan 

zBUM zDesa zBersama ztidak zbisa zberkembang. 

Menurut zRobbins zdan zJudge z(2008: z97) zKepercayaan z(trust) zadalah zekspektasi zatau zpengharapan 

zpositif zbahwa zorang zlain ztidak zakan zmelalui z z zkata-kata, z z ztindakan z z zdan z z zkebijakan zserta zbertindak 

zsecara zoportunistik. zDua zunsur zpenting zdari zdefinisi zkepercayaan zadalah zbahwa zkepercayaan 

zmenyiratkan zfamiliaritas zdan zresiko. 

Dalam z zmendirikan zBUM zDesa z zBersama z zharus zada zkerjasama z zyang zbaik zantar zindividu, 

zsaling ztolong zmenolong zdan zkadang zharus zrela zmengerjakan zapa zyang zsebenarnya zbukan zmenjadi 

ztugasnya ztersebut. zDi zawal zmendirikan zBUM zDesa zBersama zyang zberawal zhanya z3 zorang zsaja ztentunya 

zantar zsatu zsama zlain zharus zmau zmemikul ztanggungjawab zyang zsering zbukan zmenjadi ztanggung 

zjawabnya. zSebagian zbesarkaryawan zBUM zDesa zBersama zDi zKabupaten zPemalang zsudah zterkenal 

zdengan zkekompakannya zdalam zbekerja, zsaling zmembantu zdemi ztercapainya ztujuan zorganisasi, ztidak 

zpandang zbulu zbaik zitu zpimpinan zataupun zbawahan. zGuyup zdan zkerukunan zselalu zdijunjung ztinggi, zinilah 

zyang zmenarik zuntuk zdikaji zlebih zdalam. zKaryawan zyang zmemiliki zorganizational zcitizenship zbehavior 

zyang ztinggi zakan zmeningkatkan zproduktivitas zdan zkesuksesan zdirinya zdidalam zsuatu zorganisasi 

z(Novelia, zdkk. z2016). z 

Organ z(2003) zmendefinisikan zOCB zsebagai zperilaku zindividu zyang zbebas, ztidak zberkaitan zsecara 

zlangsung zatau zeksplisit zdengan zfactor zreward zdan zbisa zmeningkatkan zfungsi zefektif zorganisasi. z 

Penelitian zterdahulu zyang zsaling zterkait zdengan zkepemimpinan zterhadap zkinerja zkaryawan zyang 

zdilakukan zoleh zB. zBarlian1 z& zA.P.Jaelani z(2020) zmenunjukan zbahwa zkepemimpinan zatau zleadership 

ztermasuk zkelompok zilmu zterapan, zsebab zprinsip zdan zrumusannya zbermanfaat zdalam zmeningkatkan 

zkesejahteraan zmanusia. zPerilaku zkepemimpinan zyang zberhubungan zdengan zperilaku zpara zpemimpin 

zterkait zdengan ztugas zdan zperannya zsebagai zseorang zpemimpin. zBagaimana zmereka zmendelegasikan 

ztugas zdan zkewenangannya, zbagaimana zmereka zberkomunikasi zdengan zpegawai, zmemotivasi 

zpegawainya, zserta zmenjalankan zberbagai ztugas zlainnya zyang zada zdi zdalam zorganisasi. z 

Penelitian zyang zdilakukan zoleh zGunawan zYona zImanue zdkk z(2018) zjuga zmenemukan zbahwa 

zkepemimpinan zsangat zberpengaruh zdominan zterhadap zkinerja zkaryawan. zBegitu zjuga zpenelitilainnya 

zyang zmenemukan zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zterhadap zKinerja zkaryawan z(Rio zKurniawan, 

z2021). z 

Penelitian zberikutnya zyang zberkaitan zdengan zkepercayaan zterhadap zkinerja zkaryawan, zyang zdilakukan 

zoleh zUntung zSW. zdan zBangun zS z(2012) zditemukan zdominasi zatau zpengaruh zsignifikan zdari zpengaruh 

zkepercayaan zterhadap zkinerja zkaryawan. zPemberian zkepercayaan zkepada zbawahan zhendaknya 

zdilakukan zdalam zmelaksanakan zberbagai ztugasnya. z 

Penelitian zyang zberkaitan zdengan zorganizational zcitizenship zbehavior zyang ztelah zdilakukan zoleh zTriana 

zFitriastuti z(2013) zmenemukan zbahwa zorganizational zcitizenship zbehavior zberpengaruh zsignifikan 

zterhadap zkinerja zkaryawan. zHal zyang zsama zjuga zditemukan zoleh zNi zPutu zAyu zArchita zKumala zDevi1 

z(2016) zbahwa zorganizational zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan. z 

Berdasarkan zfenomena zfakta zyang zterjadi zdi zlapangan, zada zpermasalahan z zterkait zdengan zkinerja 

zkaryawan. zDisamping zitu, zminimnya zkinerja zkaryawan zdapat zberdampak zpada zdiri zkaryawan. zArtinya 

zada zkorelasi zdengan zaspek-aspek zyang zsaling zberhubungan zantara zsatu zdengan zyang zlain, zyakni 

zkepemimpinan, zkepercayaan zdan zOCB. z 

Mendasari kajian empiris dari beberapa penelitian sebelumnya yang mengungkapkan bahwa 

kinerja karyawan memiliki hubungan dan pengaruh dari berbagai aspek atau factor lain, maka kami 

terdorong untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan, Kepercayaan Dan 

Organizational Citizenship Behavior (OCB) Terhadap Kinerja Karyawan BUM Desa Bersama 

di Kabupaten Pemalang”. 
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II. zTINJAUAN zPUSTAKA 

1. Kepemimpinan 

Menurut George R. Terry dan Leslie W. Rue (dalam Ticoalu) kepemimpinan adalah keseluruhan 

kegiatan atau aktivitas untuk mempengaruhi kemauan orang lain untuk mencapai tujuan bersama.  

Sedangkan menurut Hasibuan (2012:170) kepemimpinan adalah suatu cara pemimpin untuk 

mempengaruhi bawahannya, agar mau bekerjasama dan bekerja secara produktif untuk mencapai tujuan 

organisasi. 

Dari definisi diatas dapat diambil kesimpulan bahwa kepemimpinan adalah motor penggerak 

keseluruhan kegiatan atau aktivitas untuk mempengaruhi kemauan orang lain dalam upaya mencapai 

tujuan bersama. Perilaku dan strategi sebagai hasil ketrampilan, sifat, dan sikap yang sering diterapkan 

seorang pemimpin ketika mencoba mempengaruhi kinerja bawahannya. 

 

2. Kepercayaan 

Robbins zdan zJudge z(2008: z97) zmenyatakan zbahwa zkepercayaan z(trust) zadalah zekspektasi zatau 

zpengharapan zpositif zbahwa zorang zlain ztidak zakan zmelalui zkata-kata, ztindakan zdan zkebijakan zserta 

zbertindak zsecara zoportunistik. z 

Ada zdua zunsur zpenting zdari zdefinisi zkepercayaan zadalah zbahwa zkepercayaan zmenyiratkan 

zfamiliaritas zdan zresiko. zRobbins zdan zJudge z(2008: z98) zpada zdasarnya, zkepercayaan zmemberikan 

zpeluang zuntuk zkecewa zatau zdimanfaatkan zorang zlain. zKepercayaan zbukan zsekedar zmengambil zresiko 

zmelainkan zjuga zkesediaan zuntuk zmengambil zresiko ztersebut. zJadi, zketika zmempercayai zmempercayai 

zseseorang, zberharap zia ztidak zsedang zmemanfaatkan zkepercayaan zyang zkita zberikan. zKesediaan zuntuk 

zmengambil zresiko zbisa zterjadi zpada zsemua zsituasi zkepercayaan. 

 

3. Organizational zCitizenship zBehavior z 

Organ (2003) mengartikan OCB sebagai perilaku individu yang bebas, tidak berkaitan secara 

langsung atau eksplisit dengan system reward dan bias meningkatkan fungsi efektif organisasi. z 

Kinerja zSDM zadalah zmerupakan zistilah zyang zberasal zdari zkata zJob zPerformance zatau zActual 

zPerformance z(prestasi zkerja zatau zprestasi zsesungguhnya zyang zdicapai zseseorang). zKinerja zkaryawan 

zadalah zperbandingan zhasil zyang zdicapai zdengan zperan zserta ztenaga zkerja zpersatuan zwaktu z(lazimnya zper 

zjam) z(Mangkunegara, z2013). z 

 

4. Kinerja zKaryawan 

Kinerja zkaryawan zadalah zperbandingan zhasil zyang zdicapai zdengan zperan zserta ztenaga zkerja 

zpersatuan zwaktu z(lazimnya zper zjam) z(Mangkunegara, z2013). zKinerja zadalah zperformance zatau zunjuk 

zkerja. zDari zpendapat zdi zatas zdapat zdisimpulkan zbahwa zkinerja zmerupakan zsuatu zwujud zperilaku 

zseseorang zatau zorganisasi zdengan zorientasi zprestasi. z 

Faustino zCardosa zGomes zdalam z(Mangkunegara, z2013) zmengemukakan zbahwa zkinerja 

zkaryawan zadalah zungkapan zseperti zoutput, zefisiensi zserta zefektivitas zsering zdihubungkan zdengan 

zproduktivitas. zSelanjutnya, zdefinisi zkinerja zkaryawan zmenurut zMangkunegara z(2013) zbahwa zkinerja 

zkaryawan zadalah zhasil zkerja zsecara zkualitas zdan zkuantitas zyang zdicapai zoleh zseorang zkaryawan zdalam 

zmelaksanakan ztugasnya zsesuai zdengan ztanggungjawab zyang zdiberikan zkepadanya. zOleh zkarena zitu, 

zdisimpulkan zbahwa zkinerja zkaryawan zadalah zhasil zkerja z(output) zbaik zkualitas zmaupun zkuantitas zyang 

zdicapai zSDM zpersatuan zperiode zwaktu zdalam zmelaksanakan ztugas zkerjanya zsesuai zdengan 

ztanggungjawab zyang zdiberikan zkepadanya. z 

 

III. zKERANGKA zKONSEP zDAN  HIPOTESIS zPENELITIAN 

1. Kerangka zKonsep 

Kerangka zkonsep zadalah zuraian zkonseptual ztentang zbagaimana zteori zberhubungan zdengan 

zberbagai zfaktor zyang ztelah zdiidentifikasi zsebagai zmasalah zpenting. zSecara zteoritis zdiperlukan zuntuk 

zmenjelaskan zhubungan zantara zvariable zindependen zdan zvariable zdependen. zBerdasarkan zkerangka 

zkonsep zdi zatas, zdapat zdisusun zkerangka zkerja zatau zmodel zpenelitian zdan zhipotesis zpenelitian 

zsebagaimana zdapat zdilihat zpada zgambar z3. z2 zberikut, zdi zmana zkepemimpinan, zkepercayaan, zdan 

zorganizational zcitizhensip zbehavior zsebagai zvariable zindependen, zsedangkan zkinerja zkaryawan 

zsebagaivariabel zdependen, zseperti zyang ztampak zpada zGambar z3. z1. z 
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Gambar z3. z1: zKerangkaKonsep 

Sumber: zDibuat zOleh zPeneliti z(2022) 

 

2. Hipotesis zPenelitian 

Hipotesis zpenelitian zini zadalah z zsebagai zberikut: 

H1 : zDiduga zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zBUM 

zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang. z 

H2 : Diduga zkepercayaan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zdi zBUM 

zDesa zBersama zDi zKabupaten zPemalang. z 

H3  : Diduga organization citizenship behavior berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan di BUM Desa Bersama di Kabupaten Pemalang. 

H4 :zKepemimpinan, zKepercayaan zdan zOrganizational zCitizenship zBehavior zsecara zsimultan 

zberpengaruh zsignifikan zterhadap zKinerja zKaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang. z 

 

Metode zPenelitian 

Metode penelitian ini masuk dalam kategori penelitian kuantitatif yang menganalisis pengaruh 

kepemimpinan, kepercayaan dan organization citizenship behavior terhadap kinerja. Penelitian 

kuantitatif sebagai penelitian yang membutuhkan banyak penggunaan nilai numerik, mulai dari 

pengumpulan data hingga interpretasi data dan penyajian hasil (Sekaran & Bougie, 2016). Orientasi 

dalam penelitian kuantitatif ini yaitu untuk menguji hipotesis penelitian. Pendekatan kuantitatif untuk 

penelitian adalah menguji hipotesis penelitian Anda menggunakan data yang dikumpulkan melalui 

survey melalui penyebaran kuesioner, dan kemudian melakukan pengolahan data yang sudah 

diperoleh secara statistic dan dianalisissesuai dengan fenomena dari data responden. 

 

IV. zMETODE zPENELITIAN 

1. Pendekatan zPenelitian 

Penelitian zini zmenggunakan zpendekatan zkuantitatif zyang zmenganalisis zpengaruh 

zkepemimpinan, zkepercayaan zdan zorganization zcitizenship zbehavior zterhadap zkinerja. zPenelitian 

zkuantitatif zadalah zpenelitian zyang zmembutuhkan zbanyak zpenggunaan znilai znumerik, zmulai zdari 

zpengumpulan zdata zhingga zinterpretasi zdata zdan zpenyajian zhasil z(Sekaran z& zBougie, z2016). z 

 

2. Populasi zdan zSampel 

Populasi zdalam zpenelitian zini zkaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang. 

zSedangkan zsampel zyang zdigunakan zadalah z6 zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zyang 

zmemiliki zkualifikasi zBUM zDesa zBersama zyang zbaik zberjumlah z39 zkaryawan 

 

3. Metode zPengumpulan zData 

Data zdikumpulkan zmenggunakan zkuesioner zyang zdiisi zlangsung zoleh zkaryawan. zKuesioner 

zmerupakan zsuatu zdokumen zyang zberisikan zpertanyaan zpertanyaan zdan ztipe zitem zlainnya zyang 

zdirancang zuntuk zmendapatkan zinformasi zyang ztepat zuntuk zanalisis z(Sugiyono, z2018). 

Pengukuran zyang zdigunakan zdalam zvariabel zpenelitian zmenggunakan zskala zlikert zyang 

zmenggunakan zinterval zpenilaian zuntuk zsetiap zjawaban zresponden zadalah z1 zsampai z5. 

 

 

 

 

.  
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V. zHASIL zPENELITIAN zDAN zPEMBAHASAN 

 

Analisis zDeskriptif zResponden 

Data zResponden zBerdasarkan zJenis zKelamin 

 

Tabel z5.2 zData zJenis zKelamin zResponden 

 

Jenis zKelamin Jumlah Prosentase 

Laki-laki 21 53,8% 

Perempuan 18 46,2% 

Total 39 100 

Sumber: zData zPrimer zDiolah z2022 

 

Berdasar z ztabel z5.2 z zdiketahui zbahwa zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zyang zdijadikan 

zsubjek zpenelitian zmemiliki z53,8% zkaryawan zlaki-laki zdan z46,2% zkaryawan zperempuan z. zBUM zDesa 

zBersama zmembutuhkan zlebih zbanyak zkaryawan zlaki-laki, zkhususnya zuntuk zbekerja zdi zlapangan. 

zAdapun zkaryawan zperempuan zlebih zbanyak zmenduduki zposisi zbagian zadministratif zdan zkeuangan. 

zDalam zrekruitmen zBUM zDesa zBersama zjuga zadanya zkesetaraan zgender, ztidak zada zperbedaan zlaki-laki 

zdan zperempuan zsemuanya zmemiliki zkesempatan zyang zsama. 

 

Data zResponden zBerdasarkan zUsia 

Tabel z5.3 zData zUsia zResponden 

Usia Jumlah Prosentase 

21 z- z30 zTahun 14 35.9% 

31 z- z40 zTahun 18 46.2% 

> z40 zTahun 7 17.9% 

Total 39 100% 

Sumber: zData zPrimer zDiolah z(2022) 

 

Berdasarkan zTabel z5.3 zdi zatas zdiketahui zbahwa zrange zusia zpaling zbanyak zjumlah zkaryawan zberdasarkan 

zusia zantara zusia z31– z40 zyaitu zsebesar z46,2 z%. zSecara zkeseluruhan zusia zkaryawan zpada zBUM zDesa 

zBersam zdi zKabupaten zPemalang z zpada zusia zproduktif. zTenaga zkerja zyang zberasal zdari zkelompok zusia 

zproduktif zmampu zmeningkatkan ztingkat zproduktivitas zperusahaan. z zTenaga zkerja zusia zproduktif 

zbiasanya zpunya zkelebihan zbaik zdari zsegi zstamina, zfisik, zserta ztingkat zkecerdasan zdan zkreativitas, zmampu 

zmenjaga zketelitian zdan zstamina zprima zuntuk zmenjalankan zpekerjaan. z 

 

Data zResponden zBerdasarkan zTingkat zPendidikan 

 

Tabel z5.4 zData zTingkat zPendidikan zResponden 

Usia Jumlah Prosentase 

SLTA 34 87.2 z% 

S1 5 12.8% 

Total 39 100% 

Sumber: zData zPrimer zDiolah z(2022) 

 

Berdasarkan zTabel z5.4 zdi zatas, zdiketahui zbahwa zsebagaian zbesar,sekitar z87,2 zpersen, zkaryawan 

zberpendidikan zSLTA. zIni zmenunjukkan zbahwa zBum zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zmemberi 

zkesempatan zbagi zlulusan zSLTA zyang zmemiliki zminat zdan zketrampilan zuntuk zbisa zbersama-sama 

zmengembangkan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang. zAdapun zyang zlulusan zS1 zrata-rata 

zberada zdi zposisi zsekretaris zdan zbendahara, zada zjuga zyang zberada zdiposisi zsebagai zkepala zunit. 
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Hasil zUji zInstrument zPenelitian 

Hasil zUji zValiditas 

Tabel z5.9 zHasil zuji zvaliditas 

Variabel Butir zSoal r zhitung r ztabel Ket. 

Kepemimpinan z(X1) 1 0,950 0,316 Valid 

2 0,913 0,316 Valid 

3 0,913 0,316 Valid 

4 0,849 0,316 Valid 

5 0,858 0,316 Valid 

6 0,856 0,316 Valid 

7 0,842 0,316 Valid 

8 0,350\ 0,316 Valid 

9 0,589 0,316 Valid 

10 0,770 0,316 Valid 

11 0,900 0,316 Valid 

12 0,915 0,316 Valid 

13 0,877 0,316 Valid 

Kepercayaan(X2) 1 0,786 0,316 Valid 

2 0,359 0,316 Valid 

3 0,459 0,316 Valid 

4 0,783 0,316 Valid 

5 0,712 0,316 Valid 

OCB z(X3) 1 0,824 0,316 Valid 

2 0,864 0,316 Valid 

3 0,912 0,316 Valid 

4 0,769 0,316 Valid 

5 0,912 0,316 Valid 

Kinerja zKaryawan(Y) 1 0,885 0,316 Valid 

2 0,566 0,316 Valid 

3 0,860 0,316 Valid 

4 0,766 0,316 Valid 
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5 0,633 0,316 Valid 

6 0,365 0,316 Valid 

Sumber z: zData zprimer zyang zdiolah z(2022) 

Berdasarkan zhasil ztersebut zmenunjukkan zbahwa zpada zmasing-masing zvariable zseluruh zangket 

zvalid zsehingga zseluruh zangket zvariable zpenelitian zdapat zdigunakan zsebagai zinstrument zpenelitian. 

Hasil zUji zRealibilitas 

Tabel z5.10 zHasil zuji zrealibilitas 

Variabel 
Cronbach’s 

zAlpha 

Standard 

z 
Keterangan 

X1 0,777 0,6 Reliabel 

X2 0,744 0,6 Reliabel 

X3 0,817 0,6 Reliabel 

Y 0,769 0,6 Reliabel 

Sumber z: zData zprimer zyang zdiolah z(2022) 

 

Berdasarkan hasil tersebut menunjukkan bahwa variable Kepemimpinan(X1), Kepercayaan (X2), OCB 

(X3),  dan Kinerja Karyawan  (Y) termasuk dalam kategori cukup, dikarenakan nilai cronbach Alpha  setiap 

variable diatas> 0,60.  Sehingga dapat dikatakan semua konseppengukur variabel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah reliabel (handal). 

 

Hasil zUji zAsumsiKlasik 

Uji zNormalitas 

Tabel z5.11 zHasil zUji zNormalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 39 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.54378838 

Most Extreme Differences Absolute .128 

Positive .128 

Negative -.103 

Test Statistic .128 

Asymp. Sig. (2-tailed) .105c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Sumber z: zData zprimer zyang zdiolah z(2022 

 

Berdasarkan ztable zdiatas zmenunjukkan zhasil zuji zOne zSample zKolmolgrov zSmirnovnilaiasymp zSig.(2-

tailed) z> zlevel zof zsignificance z5%, zyaitusebesar z0,105 z z(0,187> z0,05), zsehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zdalam 

zmodel zregresi zdistribusi zdata zpersamaan zantara zpengaruh zKepemimpinan z(X1), zKepercayaan z(X2) zdan zOCB 

z(X3) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y) zdapat zdikatakan zpenelitian zini zterdistribusi znormal. 
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Hasil zUji zMultikololinearitas 

Tabel z5.11 zHasil zuji zmultikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 10.175 2.441  4.169 .000   

Kepemimpinan -.118 .044 -.481 -

2.656 

.012 .376 2.657 

Kepercayaan .358 .153 .368 2.330 .026 .495 2.019 

Organizational 

Citizenship Behavior 

.675 .136 .804 4.949 .000 .467 2.140 

a. Dependent Variable: Kinerja Karayawan 

Sumber: zData zPrimer zdiolah z(2022) 

Hasil zoutput zdata ztable zdiatas zmenunjukan zbahwa zpada zvariable zKepemimpinan zmemiliki znilai 

zVIF z2,657 zdan znila ztolerance z0,376, zvariable zKepercayaan zmemiliki znilai zVIF z2,019, znilai ztolerance 

z0,495 zdan zvariabel zOCB zmemiliki znilai zVIF z2,140 znilai ztolerance z0,467. zHal zini zmenunjukan zbahwa 

zmasing-masing zpengaruh zvariable zindpenden zterhadap zdipeneden ztidak zmengalami zmultikolinearitas 

zdengan znilai zVIF zkurangdari z10 zdan znilai ztolerance zkurangdari z1.Dan zdapat zdisimpulkan zbahwa zUji 

zmultikolinearitas zterpenuhi. 

Hasil zUji zHeterokedasitas 

Gambar z5.1 

Hasil zUji zHeterokedasitasScatterplott 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: zData zPrimer zdiolah z(2022) 

Berdasarkan zhasil zscaterplots zdiatas zdapat zdiketahui zbahwa ztitik ztitik zpenyebar zdiatas zdan 

zdibawah zatau zdisekitar zangka z0, zdengan zdemikian zdapat zdisimpulkan zbahwa ztidak zterjadi zmasalah 

zheteroskedasitas, zhingga zmodel zregresi zyang zbaik zdan zideal zterpenuhi. 

Hasil zAnalisisRegresiBerganda 

Tabel z5. z14 

Hasil zRegresi 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients 

t Sig. B Std. zError Beta 

1 (Constant) 10.175 2.441  4.169 .000 

Kepemimpinan -.118 .044 -.481 -

2.656 

.012 

Kepercayaan .358 .153 .368 2.330 .026 

Organizational Citizenship 

Behavior 

.675 .136 .804 4.949 .000 

a. zDependent zVariable: zKinerja zKarayawan 

Sumber: zData zPrimer zdiolah z(2022) 
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Berdasarkan znilai zB zdiatas, zmaka zdidapatkan zmodel zregresi zlinear zberganda zsebagai zberikut: 

Y=10,1750,118X1+0,358X2+0,675X3+e 

Dari zpersamaan zdiatas, zhasil zyang zdapat zditerangkan zsebagai zberikut: z1. zβ0= z10,175 

Angka tersebut menunjukan Kinerja Karyawan BUM Desa Bersama di Kabupaten Pemalang 

akan sebesar 10,175 apabila Kepemimpinan, Kepercayaan dan Organizational Citizenship Behavior 

samadengan nol. 2. β1= -0,118 

Angka ztersebut zmenunjukan zkoefisien zuntuk zvariable zKepemimpinan. zAngka zsebesar z-0,118 

zmenunjukan ztanda znegative zberakibat zbila zKepemimpinan zturun, zmaka zKinerja zKaryawan zBUM zDesa 

zBersama zdi zKabupaten zPemalang zakan zmengalami zkenaikan zsebesar z0,118. zHal zini zterkait zsentiment-

sentimen znegative zkaryawan zterhadap zpemimpin zyang zdapat zmempengaruhi zkaryawan zlainnya, 

zsehingga zKepemimpinan zperlu zdiperhatikan zjuga zdengan zmemberikan zkomentar zyang zpositif. z3. zB2= 

z0,358 zAngka ztersebut zmenunjukan zkoefisien zuntuk zvariable zKepercayaan. zAngka zsebesar z0,358 

zmengindikasikan ztanda zpositif zberarti zapabila zKepercayaan zsecara zpositif zmaka zKinerja zKaryawan 

zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zakan zmengalami zkenaikan zsebesar z0,358. z4. zB3= z0,675 

Angka ztersebut zmenunjukan zkoefisien zuntuk zvariable zOrganizational zCitizenship zBehavior. zAngka 

zsebesar z0,675 zmengindikasikan ztanda zpositif zberarti zapabila zOrganizational zCitizenship zBehavior 

zsecara zpositif zmaka zKinerja zKaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zakan zmengalami 

zkenaikan zsebesar z0,675. 

 

Hasil zUji zHipotesis 

Hasil zUjiSignifikanParsialUji zt 

 z z z z zTabel z5.15 z 

Hasil zAnalisis zUji zt 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

zCoefficients 

Standardized 

zCoefficients 

t Sig. B Std. zError Beta 

1 (Constant) 10.175 2.441  4.169 .000 

Kepemimpinan -.118 .044 -.481 -

2.656 

.012 

Kepercayaan .358 .153 .368 2.330 .026 

Organizational zCitizenship 

zBehavior 

.675 .136 .804 4.949 .000 

a. zDependent zVariable: zKinerja zKarayawan 

Sumber z: zData zPrimer zyang z(2022) 

 Dengan zbesarnya zthitung zuntuk zvariable zKepemimpinan z(X1) zsebesar z2,656 zdan zttabel zsebesar z1,687 

zberarti zthitung>ttabel z(2,656> z1,687) zsehingga zHo zditolak, zyang zberarti zada zpengaruh zyang zsignifikan 

zsecara zparsial zvariable zKepemimpinan z(X1) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y). zDengan zdemikian 

zhipotesis zyang zmenyatakan zada zpengaruh zyang zsignifikan zsecara zparsial zvariable zKepemimpinan z(X1) 

zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y) z z zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zditerima. 

 Dengan zbesarnya zthitung zuntuk zvariable zKepercayaan z(X2) zsebesar z2,330 zdan zttabel zsebesar z1,687 

zberarti zthitung>ttabel z(2,330> z1,687) zsehingga zHoditolak, zyang zberarti zada zpengaruh zyang zsignifikan 

zsecara zparsial zvariable zKepercayaan z(X2) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y). zDengan zdemikian zhipotesis 

zyang zmenyatakan zada zpengaruh zyang zsignifikan zsecara zparsial zvariable zKepercayaan z(X2) zterhadap 

zKinerja zKaryawan z(Y) z z zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zditerima. 

 Dengan zbesarnya zthitung zuntuk zvariable zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) z zsebesar 

z4,949 zdan zttabel zsebesar z1,687 zberarti zthitung>ttabel z(4,949 z> z1,687) zsehingga zHoditolak, zyang zberarti zada 

zpengaruh zyang zsignifikan zsecara zparsial zvariable zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) 

zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y). zDengan zdemikian zhipotesis zyang zmenyatakan zada zpengaruh zyang 

zsignifikan zsecara zparsial zvariable zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) zterhadap zKinerja 

zKaryawan z(Y) z z zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten z zPemalang zditerima. 
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Hasil zUji zF zSimultan 

Tabel z5.16 Hasil zAnalisis zUji zF 

Sumber: zData zPrimer zdiolah z(2022) 

Dari ztable zdiatas zdapat zdiketahui zanalisis zuji zF zmelalui zprogram zSPSS zversi z25 zdiperoleh znilai zfhitung 

zuntuk zvariabel z(X1), zKepercayaan z(X2) zdan zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) zsebesar 

z15,333 zdengan ztaraf zsignifikan z0,000 zlebih zkecil zdari z0,05. zSedangkan zbesarnya zftabel z(n-k-1) zatau z(39-3-

1 z= z35) zdengan ztaraf zsignifikan z5% zsebesar z2,874 zatau zfhitung>ftabel z(15,333 z> z2,874) zsehingga zHo zditolak, 

zada zpengaruh zsecara zbersama-sama z(simultan) zvariable zKepemimpinan z(X1), zKepercayaan z(X2) zdan 

zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y). z 

Dengan demikan hipotesis yang menyatakan bahwa variable Kepemimpinan (X1), Kepercayaan (X2) 

dan Organizational Citizenship Behavior  (OCB) (X3) berpengaruh secara simultan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y) BUM Desa Bersama di Kabupaten Pemalang diterima. 

Hasil zKoefisien zDeterminasi z(R2) 

Tabel z5.18 

Hasil zAnalisa zKoefisienDeterminan z(R2) 

Model zSummary 

Model R R zSquare Adjusted zR zSquare Std. zError zof zthe zEstimate 

1 .754a .568 .531 1.609 

a. zPredictors: z(Constant), zOrganizational zCitizenship zBehavior, zKepercayaan, zKepemimpinan 

Sumber z: zData zprimer zyang zdiolah(2022) 

Dari ztable zdiatas zhasil zperhitungan zprogram zSPSS z25 z(Regresi, ztabel zModel zsummery zkolom zR zSquare) 

zada zpengaruh zanatara zKepemimpinan z(X1), zKepercayaan z(X2) zdan zOrganizational zCitizenship 

zBehavior z z(OCB) z(X3) zterhadap zKinerja zKaryawan z(Y) z zsebesar z z0,568 z zatau z z56,8%. z 

Dapat zdiketahui zbahwa zKinerja zKaryawan zsecara zsimultan zdipengaruhi zKepemimpinan z(X1), 

zKepercayaan z(X2) zdan zOrganizational zCitizenship zBehavior z z(OCB) z(X3) z zsebesar z56,8% zsedangkan 

zsisanya z43,2% zdipengaruhi zoleh zfaktor-faktor zlain zdiluar zpenelitian. 

Pembahasan z 

 

Hasil zAnalisisData 

 

 
Gambar z5.2 

Hasil Analisis Data 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kepercayaan (X2) 

OCB (X3) 

H2 

H3 
H4 

Kepemimpinan (X1) 

H1 
Kinerja Karyawan 

(Y) 

ANOVAa 

Model Sum zof zSquares df Mean zSquare F Sig. 

1 Regression 119.025 3 39.675 15.333 .000b 

Residual 90.565 35 2.588   

Total 209.590 38    

a. zDependent zVariable: zKinerja zKarayawan 

b. zPredictors: z(Constant), zOrganizational zCitizenship zBehavior, zKepercayaan, zKepemimpinan 
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Dari zgambar z5.2 zdiatas zdapat zdijelaskan zsebagai zberikut: 

Hasil zanalisis zmenunjukkan zbahwa zkepemimpinan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap 

zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zdengan zbesar zpengaruh zsebesar z0,118. z 

zHal zini zmenunjukkan zbahwa zkepemimpinan zmenjadi zfaktor zyang zberpengaruh zterhadap ztinggi 

zrendahnya zkinerja zkaryawan. zbertambah zbaik zkepemimpinan zdi zperusahaan ztersebut, zmaka zbertambah 

ztinggi zkinerja zkaryawan. 

Hasil zpenelitian zini zsejalan zdengan zhasil zpenelitian zyang zdilakukan zB. zBarlian z& zA. zP. zJaelani 

z(2020) zmenyatakan zbahwa zkepemimpinan zmenunjukan zarah zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja 

zkaryawan. zSelain zitu zsejalan zpula zdengan zGunawan zYona zImanue zdkk z(2018), zNi zPutu zAyu zArchita 

zKumala zDevi z(2016) zdan zRio zKurniawan z(2021) zyang zmembuktikan zkepemimpinan zmemiliki zpengaruh 

zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan. zIni zdapat zdiartikan zbahwa zsemakin zbaik 

zkepemimpinan, zmaka zakan zmeningkatkan zkinerja zkaryawan. 

Hasil zanalisis zmenunjukkan zbahwa zkepercayaan zlebih zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan 

zterhadap zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zdengan zbesar zpengaruh 

zsebesar z0,358. z zHal zini zmenunjukkan zbahwa zkepercayaan zmerupakan zfaktor zyang zberpengaruh zterhadap 

ztinggi zrendahnya zkinerja zkaryawan. z 

Hasil zpenelitian zini zsejalan zdengan zyang zdilakukan zOktiani zWK zdan zFitri zL z(2021) zyang 

zmenyatakan zkepercayaan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan. zSelain zitu 

zsejalan zpula zdengan zSiti zHajar zdkk z(2018), zUmmul zChair z(2020) zdan zSiti zHajar zdkk z(2018) zyang 

zmenyatakan zbahwa zkepercayaan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan. zIni 

zdiartikan zbahwa zjika zdalam zsuatu zorganisasi zrasa zkepercayaan ztinggi, zmaka zakan zmeningkatkan zkinerja 

zkaryawan. 

Hasil zanalisis zmenunjukkan zbahwa zOCB zpaling zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap 

zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zdibandingkan zdengan zvariabel 

zindependen zlainnya zdengan zbesar zpengaruh zsebesar z0,675. z zHal zini zmenunjukkan zbahwa zOCB 

zmerupakan zfaktor zyang zpaling zberpengaruh zterhadap ztinggi zrendahnya zkinerja z zkaryawan. 

 Hasil zpenelitian zini zsejalan zdengan zyang zdilakukan zAnwar zdan zBudi zSantosa z(2014) zyang 

zmenyatakan zbahwa zOCB zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zBUM zDesa 

zBersama zdi zKabupaten zPemalang. zSelain zitu zsejalan zpula zdengan zB. zBarlian& zA. zP. zJaelani z(2020), 

zGunawan zYona zImanue zdkk z(2018), zNi Putu Ayu Archita Kumala Devi (2016), Rio Kurniawan (2021) 

dan  Triana Fitriastuti (2013) yang menyatakan pula bahwa OCB berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Ini diartikan bahwa karyawan dengan OCB yang tinggi maka semakin tinggi 

pula kinerjanya. 

 

Kesimpulan z 

Berdasarkan zhasil zanalisis zdan zpembahasan, zmaka zdapat zdisimpulkan zsebagai zberikut: z 

1. Kepemimpinan zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama 

zdi zKabupaten zPemalang. zHal zini zmenunjukkan zbahwa zkepemimpinan zmenjadi zfaktor zyang 

zberpengaruh zterhadap ztinggi zrendahnya zkinerja zkaryawan. zSemakin zbaik zkepemimpinan zdi 

zperusahaan, zmaka zsemakin ztinggi zkinerja zkaryawan. z 

2. Kepercayaan zberpengaruh zlebih zpositif zdan zsignifikan zterhadap zkinerja zkaryawan zBUM zDesa 

zBersama zdi zKabupaten zPemalang. zHal zini zmenunjukkan zbahwa zkepercayaan zmerupakan zsalah zsatu 

zfaktor zyang zlebih zberpengaruh zterhadap ztinggi zrendahnya zkinerja zkaryawan. zSemakin zbaik 

zkepercayaan zdi zperusahaan ztersebut, zmaka zsemakin ztinggi zkinerja zkaryawan. z 

3. Organizational zCitizenship zBehavior z(OCB) zberpengaruh zpositif zdan zsangat zsignifikan zterhadap 

zkinerja zkaryawan zBUM zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang. zOrganizational zCitizenship 

zBehavior z(OCB) zmerupakan zfaktor zyang zpaling zdominan zmempengaruhi zkinerja zkaryawan zBUM 

zDesa zBersama zdi zKabupaten zPemalang zdibandingkan zfactor zlain. zHal zini zmenunjukkan zbahwa 

zOrganizational zCitizenship zBehavior z(OCB) z zmerupakan zsalah zsatu zfaktor zyang zpaling zberpengaruh 

zterhadap ztinggi zrendahnya zkinerja zkaryawan. zSemakin zbaik zOrganizational zCitizenship zBehavior 

z(OCB) zdi zperusahaan ztersebut, zmaka zsemakin ztinggi zkinerja zkaryawan. 

4. Kepemimpinan, Kepercayaan dan Organizational Citizenship Behavior berpengaruh secara 

simultan terhadap Kinerja Karyawan BUM Desa Bersama di Kabupaten Pemalang. Maka ketiga 

hal tersebut secara bersama-sama mempengaruhi kinerja karyawan. 
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